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Slaski Telefon dla Seniora SENIOR-fon

SZANOWNI PANSTWO,

W dniu 30 marca 2020r. Samorzad Wojewddztwa Slaskiego uruchomit ustuge skierowang do Senioréw
Mieszkahcéw Wojewddztwa Slaskiego - Slaski Telefon dla Seniora SENIOR-fon. Operatorem telefonu jest
Regionalny O$rodek Polityki Spotecznej Wojewddztwa Slaskiego

SENIOR-FON spetnia dwie funkcje:

FUNKCJA nr 1 - TERAPEUTYCZNA, wsparcie emocjonalne, psychologiczne, rozmowa wspierajgca, pomoc
w przetamaniu poczucia osamotnienia, wzmocnienie poczucia bezpieczefstwa. W tym trudnym czasie,
osamotnienie senioréw, czasami brak wsparcia, czasem bezsilno$¢, dajg sie we znaki, tej jakze narazone;j
na niebezpieczenstwo grupie spotecznej. Dlatego ruszamy z przedmiotowym projektem.

FUNKCJA nr 2 - INTERWENCY]JNA, gdzie na naszej infolinii bedzie mozna zgtosi¢ problem seniora, a nasi
interwenci beda podejmowacd dziatania skutecznej koordynacji pomocy dla oséb w potrzebie w jej
srodowisku lokalnym (powiadomig miejscowe stuzby, sprawdzg Sciezke pomocy, zainteresujg organizacje
pozarzadowe, inne wedtug rozeznanej sytuacji).

Telefon jest czynny od poniedziatku do piatku w godzinach od 8.00 do 18.00

Dyzur petnig: psychologowie, terapeuci, pedagodzy, pracownicy socjalni i inni interwenci.

Stoimy na stanowisku ze dla Seniora w obecnym czasie nawet rozmowa na dowolny temat petni funkcje
terapeutyczna.

Grzegorz Baranowski
Dyrektor ROPS Wojewddztwa
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TELEFON DLA SENIORA
SENIOR-FON

325065640

ROZMOWA
PORADNICTWO WSPIERAJACA

INTERWENCJA
KOORDYNACJA POMOCY

POMOC
PSYCHOLOGICZNA

#ZostanWDomu

Koszt potaczenia zgodny z taryfa osoby wykonujacej potaczenie.

EEE - .
O o s o e O @flqskie. Dla Seniora // SlQSkle.

Wojewaddztwa Slaskiego

Ui 4 Wojewodztwo Slaskie
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